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Ultima actualizacion: 15 de junio de 2026

El presente documento regula el acceso y uso del sitio web de LMKZ INVERSIONES E.I.R.L., identificada
con RUC N.° 20600800273. Al ingresar y navegar por este sitio web, el usuario acepta los presentes
Términos y Condiciones. En caso de no estar de acuerdo con ellos, debera abstenerse de utilizar la web.

Razon social LMKZ INVERSIONES E.I.LR.L.

RUC 20600800273

Domicilio fiscal JR. EL PARAISO NRO. 114 RES. SOL DE LA MOLINA
(CASA 1), LIMA - LIMA - LA MOLINA

Domicilio comercial Av. 200 Millas, Urb. Los Laureles, Callao

Correo de contacto informes@Imkzequipos.com

1. Finalidad del sitio web

El sitio web de LMKZ Equipos tiene como finalidad brindar informacion sobre los servicios de alquiler de
maquinaria, equipos Carmix, venta de repuestos y otros servicios relacionados al rubro de construccion,
infraestructura y mineria.

La web funciona como un catélogo virtual informativo y permite a los usuarios realizar consultas
comerciales mediante formularios de contacto, formularios por producto, WhatsApp y Libro de
Reclamaciones.

2. Naturaleza informativa del contenido

La informacion publicada en el sitio web tiene caracter referencial e informativo. Las imagenes,
descripciones, caracteristicas, disponibilidad de equipos, repuestos o servicios pueden estar sujetas a
actualizacion, validacion técnica o confirmacion comercial.

El envio de una consulta mediante la web no implica una reserva automatica, contratacion inmediata,
compra, alquiler confirmado ni obligacion comercial por parte de LMKZ Equipos. Toda solicitud sera
evaluada y respondida por el equipo comercial segun disponibilidad, condiciones del proyecto y
requerimientos del usuario.

3. Uso permitido del sitio web

El usuario se compromete a utilizar este sitio web de manera adecuada, licita y conforme a los presentes
Términos y Condiciones.

e Ultilizar la web con fines fraudulentos, ilicitos o que afecten derechos de terceros.

e Enviar informacion falsa, incompleta, ofensiva o que pueda afectar el funcionamiento del sitio.
e Intentar vulnerar la seguridad, disponibilidad o integridad de la plataforma.

e Reproducir, copiar o utilizar contenido del sitio web sin autorizacion previa de LMKZ Equipos.

4. Formularios y consultas comerciales

El sitio web cuenta con formularios de contacto, formularios asociados a productos o servicios y Libro de
Reclamaciones.
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Al completar un formulario, el usuario declara que la informacion proporcionada es verdadera, actual y
completa. LMKZ Equipos utilizara dicha informacion Unicamente para atender la consulta, brindar
informacidn comercial, responder solicitudes, coordinar cotizaciones o gestionar reclamos, segun
corresponda.

5. Libro de Reclamaciones

El sitio web cuenta con un Libro de Reclamaciones virtual, mediante el cual los usuarios pueden registrar
reclamos o quejas relacionados con los productos, servicios o atencion recibida.

LMKZ Equipos atendera los reclamos conforme a la normativa peruana aplicable, dentro del plazo legal
correspondiente. El correo habilitado para la atencién de reclamos es informes@Imkzequipos.com.

En el Libro de Reclamaciones, el usuario podra adjuntar archivos cuando la plataforma lo permita, con la
finalidad de sustentar su solicitud o reclamo.
6. Comunicaciones comerciales

Al enviar una consulta mediante la web, el usuario autoriza a LMKZ Equipos a comunicarse a través de
los datos proporcionados, como teléfono, WhatsApp o correo electrénico, con la finalidad de responder su
solicitud, brindar informacion comercial o coordinar una cotizacion.

Los canales oficiales de contacto son: teléfono/WhatsApp +51 998 328 475, teléfono/WhatsApp +51 926
202 210 y correo electrénico informes@Imkzequipos.com.
7. Propiedad intelectual

Los contenidos del sitio web, incluyendo textos, imagenes, fotografias, logotipos, elementos gréaficos,
disefios, estructura visual y demas recursos publicados, son propiedad de LMKZ Equipos o cuentan con
autorizacion para su uso.

Queda prohibida su reproduccién, distribucién, modificaciéon o uso comercial sin autorizacién previa y por
escrito de LMKZ Equipos.
8. Enlaces o herramientas externas

El sitio web puede incluir enlaces o integraciones con herramientas externas, como WhatsApp, Google
Analytics, Google Tag Manager y Google Search Console.

El uso de dichas herramientas puede estar sujeto a las politicas, condiciones y configuraciones de sus
respectivos proveedores. LMKZ Equipos no se responsabiliza por el uso que el usuario realice fuera del
sitio web oficial.

9. Responsabilidad

LMKZ Equipos realiza esfuerzos razonables para mantener la informacién actualizada y el sitio web
disponible. Sin embargo, no garantiza que la web esté libre de errores, interrupciones, fallas técnicas o
indisponibilidad temporal.

LMKZ Equipos podra actualizar, modificar o retirar contenidos del sitio web en cualquier momento, sin
necesidad de aviso previo.

10. Proteccion de datos personales

El tratamiento de los datos personales recopilados a través del sitio web se rige por la Palitica de
Privacidad de LMKZ Equipos, disponible en este mismo sitio.
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11. Modificaciones de los Términos y Condiciones

LMKZ Equipos podra modificar los presentes Términos y Condiciones cuando lo considere necesario. Las
actualizaciones seran publicadas en el sitio web y entraran en vigencia desde su publicacion.

12. Legislacidn aplicable

Los presentes Términos y Condiciones se rigen por las leyes de la Republica del Perd. Cualquier
controversia derivada del uso del sitio web sera resuelta conforme a la normativa peruana aplicable.
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